Version du 10/2022

Apprenti
Entreprise




Livret de sulvi de formation

Dénomination : TI LAMPE Academie

Nom du chef d’entreprise : Sandrine Preto

Adresse : Cours de I'usine — La Mare — 97438 Sainte Marie Nom

et Prénom du maitre d’apprentissage : Sandrine Preto

Fonction du maitre d’apprentissage : PDG

Téléphone : 0693 04 56 85

Mail : s.preto@tilampe.com

*
*

L’entreprise s’engage a :

Verser un salaire a I'apprenti

Faire suivre les enseignements et activités pédagogiques organisés par le
centre

Veiller a ce que les pages du livret de suivi concernant le travail en entreprise
soient tenues a jour.

Assurer a I'apprenti une formation professionnelle en lui confiant, sous la
responsabilité du maitre d’apprentissage, des tadches suivant une progression
annuelle arrétée par le centre

Inscrire et faire participer I'apprenti aux épreuves du dipléme
(OBLIGATIONS et DROITS de 'ENTREPRISE définis par le CODE du TRAVAIL)

Signature de 'employeur

ol

Ti Lampe — Cour de I'Usine - La Mare - 97438 Sainte Marie - 0693 04 56 85 - @ :
communication@tilampe.com N° SIRET 919 002 972 00017- Code APE 8559A
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Numéro de téléphone R R I R R R R

Form ation T e e eee et eet ettt e e e e e e et e ee e e e e e et e eateaee et etetee ettt ateatt et tttonenas

Je Soussigné(e) ......................................................... m,engage a .

*  Effectuer le travail demandé par I'employeur en contrepartie d’un salaire

* Respecter le réglement intérieur de I’entreprise ainsi que celui de Ti LAMPE
%  Suivre la formation dispensée en CFA et en ENTREPRISE

*  Me présenter aux épreuves sanctionnant la formation prévue dans le contrat

 Tenir a jour mon livret de suivi
(OBLIGATIONS et DROITS de L’APPRENTI(E) définis par le CODE du TRAVAIL)

Si 'apprenti(e) est mineur(e) : Signature de I'apprenti(e)
Nom, Prénom et signature du représentant légal

Ti Lampe — Cour de I'Usine - La Mare - 97438 Sainte Marie - 0693 04 56 85 - @ :
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LE CFA

Horaire de Ti lampe : 8n00 — 12h00 / 13h00 — 14h00

L'EQUIPE ADMINISTRATIVE et PEDAGOGIQUE :

* La PDG : Mme Sandrine PRETO
s.preto@tilampe.com — 0693 04 56 85

* Chargée de Mission Pédagogique : Mme Audrey TALIMBOLA
a.talimbola@tilampe.com — 0692 80 91 91

* Chargée de Communication : Mme Aurélie De Guigné
a.deguigne@tilampe.com — 0693 46 46 20

LES REFERENTES :

* La Référente Pédagogique et Mobilité : Mme Sandrine PRETO
s.preto@tilampe.com — 0693 04 56 85

* La Référente Handicap : Mme Audrey TALIMBOLA
a.talimbola@tilampe.com — 0692 80 91 91

LES FORMATRICES :

% Mme Sandrine PRETO - s.preto@tilampe.com — 0693 04 56 85
* Mme Aurélie De Guigné — a.deguigne@tilampe.com — 0693 46 46 20

(Consulter les emplois du temps)
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Le centre de formation s’engage a :

* Assumer la coordination entre la formation qu’il dispense et celle assurée en
entreprise

* Dispenser aux apprentis un enseignement général, technique, théorique et

pratique

Etablir les progressions pédagogiques

Informer les maitres d’apprentissage sur la formation en centre

Veiller & ce que I'apprenti s’inscrive en temps voulu a I’examen prévu en fin de

contrat
(OBLIGATIONS et DROITS du CFA définis par le CODE du TRAVAIL)

* Ot

Signature du Directeur
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Le livret d’apprentissage

——————— e
—_—

Le livret d’apprentissage est un document de liaison entre I'entreprise et le CFA

La loi n°71-576 du 16 juillet 1971, relative a I'apprentissage et le décret n® 72-280 du 12
avril 1972 relatif aux mesures d’application de cette loi, ont défini le cadre susceptible
de garantir la qualité de la formation qui doit étre donnée a 'apprenti pour partie dans
une entreprise, pour partie dans un centre de formation.

Pour étre authentique et fructueuse, la formation par alternance, définie par la loi, ne
devra pas se limiter a une simple juxtaposition des acquis du milieu socioprofessionnel
et du milieu d’apprentissage, mais devra tendre & réaliser une parfaite synthése des
connaissances pratiques et théoriques. Cette démarche induit a la fois I'étroite relation
et la collaboration active des partenaires.

* |l en découle pour le CFA, I'obligation d’assurer, au moyen de divers documents
pédagogiques, la coordination entre les formations qu’il dispense et celles qui
sont données en entreprise.

* Il en découle pour I'employeur I'obligation d’assurer ou de faire assurer la
formation pratique de I'apprenti dans I’entreprise en lui confiant des taches ou des
postes de travail permettant I'exécution d’opérations et de travaux conformes au
référentiel du dipldme.

* L’utilisation efficace du livret d'apprentissage est donc une obligation. Mais il est
bien davantage linstrument privilégié d’une liaison pédagogique qui doit
sensibiliser le maitre d’apprentissage du CFA aux difficultés et aux succés de
’apprenti dans sa progression.
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EXTRAIT du CODE DU TRAVAIL
Livre I

|

Art. L. 6211-1. — L’apprentissage concourt aux objectifs éducatifs de la nation. Il a pour
objet de donner a des jeunes travailleurs, ayant satisfait a I'obligation scolaire, une
formation générale, théorique et pratique, en vue de I'obtention d’une qualification
professionnelle sanctionnée par un dipldme ou un titre a finalité professionnelle enregistré
au répertoire national des certifications professionnelles.

Art. L. 6211-2. — L'apprentissage est une forme d’éducation alternée associant :

1° Une formation dans une ou plusieurs entreprises, fondée sur I'exercice d’une ou
plusieurs activités professionnelles en relation directe avec la qualification objet du
contrat entre I'apprenti et I'employeur ;

2° Des enseignements dispensés pendant le temps de travail dans un centre

Art. L. 6221-1. — Le contrat d’apprentissage est un contrat de travail de type particulier
conclu entre un apprenti ou son représentant légal et un employeur. L’employeur
s’engage, outre le versement d’un salaire, & assurer a l'apprenti une formation
professionnelle compléte, dispensée pour partie en entreprise et pour partie en centre de
formation d’apprentis ou section d’apprentissage. L’apprenti s’oblige, en retour, en vue
de sa formation, a travailler pour cet employeur, pendant la durée du contrat, et a suivre
cette formation.

Horaire de l'apprenti @ L'apprenti est soumis & I'horaire applicable a I’ensemble du
personnel de I'entreprise, le temps consacré a la formation est compris dans I’horaire de
travail.

NB — Des accords nationaux ou départementaux ont pu étre signés par les professions.
Pour plus d’informations a ce sujet, s’adresser & la Direction Départementale du Travail.

Pour les moins de 18 ans : Au maximum 8h par jour ou 35h par semaine

Pas d’heures supplémentaires, sauf sur dérogation de I'Inspecteur du Travail et avis
conforme du médecin du travail et ce dans la limite de 5 heures par semaine (maximum).
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Rupture du contrat

Art. L. 6222-18. — Le contrat d'apprentissage peut étre rompu par I'une ou l'autre des
parties jusgu'a I'échéance des quarante—cing premiers jours, consécutifs ou non, de
formation pratique en entreprise effectuée par l'apprenti. Passé ce délai, la rupture du
contrat ne peut intervenir que sur accord écrit signé des deux parties. A défaut, la rupture
ne peut étre prononcée que par le conseil de prud’hommes en cas de faute grave ou de
manquements répétés de I'une des parties a ses obligations ou en raison de I'inaptitude
de I'apprenti & exercer le métier auquel il voulait se préparer.

Pour plus de détail sur la rupture de contrat se reférer au document . Annexe a la rupture
de contrat.

Examens
Art. L6222-34. — L'apprenti est tenu de se présenter aux épreuves du dipldbme ou du titre
prévu par le contrat d'apprentissage.

Art. L 6222-35. 1 Pour la préparation directe des épreuves, |'apprenti a droit & un congé
supplémentaire de cing jours ouvrables. Il doit suivre les enseignements spécialement
dispensés dans le centre de formation d'apprentis dés lors que la convention mentionnée
a l'article L. 6232—1 en prévoit |'organisation.

Ce congé, qui donne droit au maintien du salaire, est situé dans le mois qui précede les
épreuves. Il s'ajoute au congé payé prévu a l'article L. 3141-1 et au congé annuel pour
les salariés de moins de vingt—et—un ans prévu a l'article L. 3164-9, ainsi qu'a la durée
de formation en centre de formation d'apprentis fixée par le contrat.

Une réponse ministérielle (Rép. Dimeglio : An XIV-10-1996) est venue préciser que
l'apprenti bénéficiait de ces 5 jours supplémentaires méme en l|'absence de cours
organisés par le CFA.

Ce congé concerne exclusivement la préparation du dipldme ou du titre prévu par le
contrat d’apprentissage. Dans la mesure ol I'apprenti présente une demande relative a
la préparation d’un dipldme ou d’un titre de [I'enseignement technologique ou
professionnel de son choix, les dispositions applicables sont celles des articles L. 9311
et L. 931-8-3 du Code du travail relatif au congé pour examen. Pour que I’entreprise soit
avertie suffisamment to6t du droit a ce congé. On demande aux jeunes de le faire par
courrier recommandé.

Un justificatif de présence a I'examen peut —étre demandé par I'employeur.
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Objectif de la médiation :

La médiation peut permettre a toutes les parties en cause de dépasser des notions
juridiqgues comme la culpabilité et I'innocence, pour davantage mettre en commun les
perceptions et expériences et déterminer les besoins et intéréts réels de chacune des
parties, contribuant souvent par la beaucoup plus que I'audience officielle au réglement
effectif de I'origine réelle ou percue du conflit.

Pendant la médiation, tant les parties que le médiateur ont certaines responsabilités.
Elles doivent assister, comme il est exigé, a toutes les séances de médiation et participer
au processus de bonne foi. Le médiateur doit demeurer impartial et éviter de prendre
partie pour un camp ou pour l'autre. En outre, sur consentement exprés, toutes les
déclarations et divulgations faites, ainsi que les renseignements et documents fournis au
médiateur sont confidentiels, sous réserve de I'application de la Loi sur l'accés a
I'information et de la Loi sur la protection des renseignements personnels.

Caractéristiques de la médiation

La médiation est :

* Volontaire : Aucune partie n'est contrainte a faire appel a un médiateur ni a
accepter un réglement particulier.

* Non coercitive : Le médiateur ne décide pas a la place des parties, mais les
aide a prendre leur propre décision.

* Une négociation assistée : Le médiateur doit jouer le rble d'un tiers impartial
qui aide les parties a conclure un reglement équitable et mutuellement
satisfaisant. Le médiateur peut contribuer a établir des relations et donner de
l'aide en matiére procédurale. Il peut aussi présenter différentes solutions sur
le fond aux parties.
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* Informelle : La procédure de médiation est plus souple et plus informelle que

celle du procés ou de l'arbitrage. Il n'existe pas de régles fixes de procédure
et seulement quelgues consignes a respecter, si ce n'est la politesse et
I'écoute de |'autre partie.

Confidentielle : Habituellement, la médiation est confidentielle. Toutefois, il
appartient aux parties d'établir les limites de fagcon conjointe. S'il est décidé
que la médiation doit demeurer confidentielle, les parties et le médiateur
devraient signer une clause a cet effet. Malgré I'existence d'une clause de
confidentialité, lorsque le gouvernement fédéral est une partie, la Loi sur
l'accés a l'information et la Loi sur la protection des renseignements

personnels devraient étre considérées afin de déterminer dans quelle mesure
ces lois imposent des restrictions a la divulgation de renseignements. Veuillez
consulter la section intitulée « La confidentialité : la Loi sur l'accés a

l'information et la Loi sur la protection des renseignements personnels» qui

se trouve dans le présent manuel.

Pour tout recours a un besoin de médiation contacter -

* Mme PRETO Sandrine au 0692045685 — communication@tilampe.com

A consulter également .

* La charte de la médiation

Documents utiles disponibles -

1

* Convention de médiation
* Déclaration de confidentialité et de protection des données a caractere

personnel
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Informations:

Passage examen prévu : SEPTEMBRE 2023
Durée: 11 mois

Date:du07/11/2022 au 22/09/2023
Nombre d'heure total de formation 490 H
Horaire:8h-12h / 13h-16h
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Activités types et compétences
professionnelles évaluées

Activité 1. Elaborer une proposition graphique A ECA NA

Compétence 1 : Recueillir et analyser les besoins client

Compétence 2 : Définir une solution graphique

Compétence 3 : Planifier et organiser la réalisation de supports de
communication

Activité 2. Réaliser des supports de communication

Compétence 4 : Mettre en page des documents simples

Compétence 5 : Mettre en page des documents élaborés

Compétence 6 : Controler la conformité du produit et vérifier la livraison

Activité 3. Contribuer a la stratégie de communication

Compétence 7 : Assurer une veille technique, technologique et concurrentielle

Compétence 8 : Promouvoir une réalisation graphique

Compétence 9 :Personnaliser un systeme de gestion dynamique de contenus de
sites web

Compétence 10 : Adapter des contenus pour le web et les réseaux sociaux

Légende :

A Acquis
ECA : En cours d’acquisition
NA : Non acquis
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Evaluation globale du stagiaire

Intérét pour le travail

Trés intéressé et Intérét au travail
enthousiaste au supérieur a la
travail moyenne

Intérét et
motivation pour le
travail satisfaisant

Intérét et
motivation peu
soutenus

A peu d’intérét pour
le travalil

Qualité de travail

Trés consciencieux
dans I'exécution
des taches et, le
cas échéant, fait
trés peu d’erreurs

Habituellement

consciencieux.

Bon travail, peu
d’erreurs

Son travail suscite
habituellement de
bonnes critiques
et comporte un

Nombre d’erreurs
supérieur a la
moyenne pour un
stagiaire

Travail fait d'une
facon négligée et
comportant souvent
des erreurs
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nombre normal
d’erreurs

Quantité de travalil

Personne trés
productive

Productivité
supérieure aux
attentes

Productivité
correspondante
aux attentes

Productivité
inférieure aux
attentes

Insatisfaisante

Communications éc

rites

Toujours claires,
bien organisées et
facilement
compréhensibles

Normalement
trés claires, bien
organisées et
facilement
compréhensibles

Habituellement
claires et concises

Occasionnelleme
nt, il rencontre
des difficultés a
rédiger clairement
et de facon
concise

Manque de clarté

Communications orales

Toujours claires,
bien organisées et
facilement
compréhensibles

Normalement trés
claires et
compréhensibles

Habituellement
claires et concises

A parfois de la
difficulté a
s’exprimer
clairement et de

facon concise

Manque de clarté

Aptitudes pour la gestion du travail

|Trés bonnes

|Aoceptab|es

| Faibles

| Insatisfaisantes

Exceptionnelles
Aptitudes liées au travail d’équipe
Exceptionnelles |Trés bonnes |Aoceptab|es |Faib|es |Insatisfaisantes

Quantités relationnelles
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Excellent stagiaire.
Contribue aux
bonnes relations et

Agréable et
serviable. Fait
bonne équipe

Entretient de
bonnes relations

A parfois des
difficultés
relationnelles ou

Est frequemment en
désaccord avec les
autres ou renfermé.

a 'efficacité au avec ses avec les autres s’enferme dans le .
. . , Nuit au groupe
sein du groupe colléegues silence
Initiative
Autonome. Agit avec une Agit avec une

Compte sur les

Demande de certaine certaine Attend toujours
. _ _ autres. Attend , e .
nouvelles taches. autonomie dans | autonomie dans , . | quon lui dise quoi
. souvent qu on lui .
Cherche du travail | la plupart des les travaux _ o faire
e . dise quoi faire
a faire travaux routiniers
Créativité
Cherche

continuellement
des nouveaux
moyens
d’effectuer ses
taches ; esprit
d’innovation

Suggeére souvent
de nouveaux
moyens
d’effectuer ses
taches ; est trés
imaginatif

A une imagination
dans la moyenne ;
a de temps en
temps de
nouvelles idées

A rarement de
nouvelles idées

N’a jamais proposé
de nouvelles idées
et démontre peu de
créativité

Connaissances techniques nécessaires pour effectuer son travail

Exceptionnelles

Trées bonnes

Acceptables

Faibles

Insatisfaisantes

Précisez :

Jugement

Exceptionnellemen
t bon. Décisions
basées sur une
compréhension
parfaite des
problémes

Fait appel au bon
sens. Prend
habituellement
de bonnes
décisions

Jugement
habituellement
bon dans les
situations
courantes

Jugement souvent
peu fiable

Pietre jugement. Fait
des conclusions
sans connaissances
suffisantes

Points forts :

Dans quelle(s) activité(s) le stagiaire a—t—il été le plus a 'aise ?
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Cette évaluation a été discutée avec le stagiaire : O Oul 0 NON

En utilisant comme seul critére les qualités de cet(te) étudiant(e), souhaiteriez—vous le

recevoir de nouveau comme stagiaire : O Oul 0 NON
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Grille d’appréciation du stagiaire par le tuteur

NOM et Prénom du SLAGIAIrE & -« rrr rrre e
Nom de I'organisme d’aCCUEIl &+« e mmrs e
NOM U TULEUE & cov v e oee e e e e et

FONGCHON QU TULBUE & wvvreree e e e et e

POSte 0CCUPE AUrANt 1@ StAQE & -+« rrr o rre et

Formation I R R R R Tél
direCt . .............................................
Durée du Stage R R R R

Grille d’appréciation
* Excellent : les missions que le stagiaire effectue, dépassent non seulement les normes
requises, mais méritent une mention particuliére
* Trés bon : les missions que le stagiaire effectue, dépassent les normes requises.
* Satisfaisant : les missions effectuées par le stagiaire correspondent aux normes demandées
* Insatisfaisant : les missions effectuées par le stagiaire ne correspondent pas aux normes
demandées

Excellent | Trés Satisfaisan

* Bon=* t*

Insatisfaisant*

Motivation personnelle de I’étudiant

Esprit d’initiative

Evolution remarquée dans I'apprentissage et le
cheminement de I’étudiant

Capacité d’assumer les responsabilités qui lui sont
confiées

Capacité de travail en groupe

Facilité d’adaptation aux divers changements
rencontrés dans son travail

Capacité de communiquer par écrit

Capacité de s’exprimer en public
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A la volonté de progresser

Tient compte des remarques

S’intéresse aux activités proposées

Sait &tre attentif(ve)

Est capable de travailler seul

Réalise un travail avec soin et précision

Respecte les consignes
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Fiche d’évaluation du stagiaire (par le tuteur)

NOM et Prénom duU SLAGIAIrE & -« rrrrrrr e et
Nom de I'organisme d’aCCUEIl & <« rrrrremmrs e

NOM U TULEUE & cov e ore e e e et

FONCHON QU TULBUE & «v v erer e e e et e

POSte 0CCUPE AUraNt 1@ StAQE & v rrrrrrre et

FOIMIATION & v v oree e e e e e e e e e Teél
QIFECT & v e e

DUrEe dU STAQE & «+rvrrrrrre oo mme s

Fiche d’évaluation

De quelle maniére le stagiaire a—t—il montré sa motivation et son esprit d’initiative ?

stage ?
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Comment le stagiaire s’est—il adapté aux différentes tadches qui lui ont été confiées pendant son stage ?
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Rencontres Formateurs/Maitre
d’apprentissage

Selon les obligations du CFA le centre de formation doit assurer la cohérence entre la formation dispensée
en leur sein et celle dispensée au sein de l'entreprise, en particulier en organisant la coopération entre les
formateurs et les maitres d'apprentissage.

Rendez_vous du Doeeseene / ...... / ......... .

Nom et prénom du stagiaire :

Nom de I'entreprise d’acceuil : Nom de I'organisme de formation :
Nom du tUteur ................................... Nom e,[ : p renom . du for m ateur ..............
Fonctlon du meur .............................. lntltmee de l a forma tlon .....................
Post eOCC upe d urant le Stage .............. Lle u du R D V ...................................

Objet : Présentation Entreprise / CFA / Apprenti—es et obligations de chaque
parties

Appréciations globales de |'entretien :
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2 EME Rendez—vous du : -+--+/:

Nom et prénom du stagiaire :

Nom de I'entreprise d’acceuil : Nom de I'organisme de formation :
Nom du tUteur ................................... Nom e,[ : p renom . du for m ateur ..............
Fonctlon du meur .............................. lntltmee de l a forma tlon .....................
Post eOCC upe d urant le Stage .............. Lle u du R D V ...................................

Objet : Activité 1 : Elaborer une proposition graphique

Contenus formation :
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Missions entreprise :

Appréciations globales de I'entretien (axes d’amélioration , points forts , points faibles..)

Ti Lampe — Cour de 1'Usine - La Mare - 97438 Sainte Marie - 0693 04 56 85 - @ :
communication@tilampe.com N° SIRET 919 002 972 00017- Code APE 8559A

2 Cet enregistrement ne vaut pas enregistrement de I’ Etat.




3 EME Rendez—vous du : -+--+/-

Nom et prénom du stagiaire :

Nom de I'entreprise d’acceuil : Nom de I'organisme de formation :
Nom du tUteur ................................... Nom e,[ : p renom . du for m ateur ..............
Fonctlon du meur .............................. lntltmee de l a forma tlon .....................
Post eOCC upe d urant le Stage .............. Lle u du R D V ...................................

Objet : Activité 2 : Réaliser des supports de communication

Contenus formation :
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Missions entreprise :

Appréciations globales de I'entretien (axes d’amélioration , points forts , points faibles..)
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4 EME Rendez—vous du @ «-:+-+/-

Nom et prénom du stagiaire :

Nom de I'entreprise d’acceuil : Nom de I'organisme de formation :
Nom du tUteur ................................... Nom e,[ : p renom . du for m ateur ..............
Fonctlon du tUteur .............................. lntltmee de l a forma tlon .....................
Post eOCC upe d urant le Stage .............. Lle u du R D V ...................................

Objet : Activité 3 : Contribuer a la stratégie de communication

Contenus formation :
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Missions entreprise :

Appréciations globales de I'entretien (axes d’amélioration , points forts , points faibles..)
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5 EME Rendez_vous du Doeeeens / ...... / ......... :

Nom et prénom du stagiaire :

Nom de I'entreprise d’acceuil : Nom de I'organisme de formation :
Nom du tUteur ................................... Nom e,[ : p renom . du for m ateur ..............
Fonctlon du tUteur .............................. lntltmee de l a forma tlon .....................
Post eOCC upe d urant le Stage .............. Lle u du R D V ...................................

Objet : Conclusion de la période de formation et suivi

Appréciations globales de |'entretien :

Ti Lampe — Cour de I'Usine - La Mare - 97438 Sainte Marie - 0693 04 56 85 - @ :
communication@tilampe.com N° SIRET 919 002 972 00017- Code APE 8559A
2! Cet enregistrement ne vaut pas enregistrement de 1’Etat.



r

o
Annexe a la rupture de contrat

|
|

Le contrat d’apprentissage est un contrat de travail conclu entre un employeur et un
apprenti dans le cadre d’'une formation initiale. Il permet a I'apprenti d’acquérir des
compétences professionnelles sanctionnées par un dipléme d’Etat ou un titre reconnu au
Répertoire National des Certifications professionnelles (RNCP).

Le déroulement de la formation en contrat d’apprentissage repose sur |'alternance. Cela
consiste a suivre une formation théorique dans un organisme de formation en alternance
avec une mise en pratique de ces acquis au sein d’une entreprise.

En principe, le contrat d’apprentissage prend fin & son terme mais comme tout contrat
de travail, il peut aussi étre rompu & d’autres moments. La rupture du contrat
d’apprentissage peut étre a I'initiative de I'employeur, du salarié ou de I'administration.

Dans quels cas peut—on rompre un contrat d’apprentissage ?

Durant la période probatoire des 45 premiers jours de formation (consécutifs ou non),
’employeur ou I'apprenti peuvent rompre le contrat sans avoir & fournir un motif précis.
De plus, cette rupture ne nécessite pas de respecter un délai de préavis.

Pour définir la durée de la période d’essai de 45 jours, il ne faut pas tenir compte des
périodes pendant lesquelles I'apprenti est en formation théorique dans un CFA mais
seulement les périodes ol I'apprenti est en formation pratique dans I'entreprise.

La rupture du contrat pendant la période d’essai ne prévoit alors aucun versement
spécifique d’indemnité. Elle doit simplement étre notifiée par écrit au Directeur du CFA
en charge de la formation ainsi qu’a I'organisme auprés duquel le contrat a été enregistré.
Elle sera ensuite transmise a la délégation locale de la DREETS (ex—DIRECCTE).

Au—dela de la période probatoire, la rupture anticipée du contrat d’apprentissage ne peut
&tre effectuée que dans certains cas. Elle peut &tre conclue d’'un commun accord entre
'employeur et I'apprenti ou par décision unilatérale de I'un deux. Celui qui prend
I’initiative de rompre le contrat devra alors se soumettre & des procédures bien définies.

Il faut également noter gqu’un apprenti peut demander une rupture anticipée du contrat
d’apprentissage lors de I'obtention de son dipldme, dans les conditions prévues par la
loi (voir ci—aprés).
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Rupture a l'initiative de I'employeur

Durant la période probatoire, aucune indemnité n’est due au salarié sauf stipulation
contraire du contrat comme énoncé a 'article L. 6222-21 du Code du Travail.

L’employeur peut résilier le contrat en cas de faute grave de I'apprenti ou a cause de son
inaptitude a exercer le métier. Est reconnue comme faute grave de /'apprenti, son refus
d’exécuter les consignes ou son embauche par un autre employeur a I'issue d’un arrét
maladie.

L’inaptitude du salarié est validée a la suite d’'un examen par un médecin (/naptitude
médicale) ou par un centre d’information et d’orientation (/inaptitude professionnelle). Cet
examen s’effectue sur ordonnance du juge ou sur demande de I’'employeur, de 'apprenti
ou son représentant légal ou du directeur du CFA.

L’inaptitude professionnelle est admise quand I'apprenti ne peut continuer la formation
théorique dans le cas ou il a échoué a son examen de premiére année et qu’il n’est pas
admis a redoubler.

Passé la période probatoire de 45 jours, la rupture du contrat est conclue :

] par accord entre I'employeur et I'apprenti. Cet accord doit étre constaté par écrit
et notifié au directeur du CFA (Centre de Formation des Apprentis), au responsable
d’établissement ol est implantée la section d’apprentissage, a la Chambre Consulaire
ayant enregistré le contrat et a la DDT (Direction Départementale du Travail).

] par résifiation judiciaire du contrat a la suite d’'une faute grave de I'apprenti ou son
inaptitude a exercer le métier. Cette résiliation est un jugement rendu par le conseil de
prud’hommes que I'employeur est obligatoirement tenu de saisir. En attendant le
jugement, l'apprenti est frappé de la mise & pied conservatoire prononcée par
’employeur. Durant cette période, 'apprenti peut bénéficier de son salaire s’il a été
prouvé qu’il n’est pas, en définitive, & I'origine des causes de la rupture du contrat.

Des sanctions sont prévues en cas de non saisie du conseil de prud’hommes par
’employeur. |l est tenu de :

] payer les salaires dds jusqgu’au terme (si entre temps, le contrat est arrivé a son
terme) ou jusqu’au jour oU la résiliation judiciaire est prononcée.

] Verser des dommages et intéréts a I'apprenti en réparation du préjudice causé par
la résiliation anticipée du contrat. Ce montant est au moins égal au salaire que I'apprenti
aurait percu jusqu’au terme du contrat.
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Changements des conditions de rupture a partir de 2019

La loi “pour la liberté de choisir son avenir professionnel” a assoupli les conditions de
rupture pour les contrats d’apprentissage conclus & compter du 1 janvier 2019.

L’employeur n’est ainsi plus tenu de solliciter le conseil des prud’hommes pour licencier
un apprenti s’il respecte la procédure de licenciement pour motif personnel ou
disciplinaire prévus en cas de faute grave, inaptitude ou force majeure.

Par ailleurs, I'exclusion définitive d’un apprenti du CFA en charge de sa formation
constitue également désormais une cause réelle et sérieuse de licenciement pour motif
personnel.

La rupture du contrat a l'initiative du salarié

Auparavant, le contrat d’apprentissage ne permettait pas a I'apprenti de démissionner
(sauf dans le cas d’obtention du dipldme visé) et ce dernier devait se tourner vers le
conseil des prud’hommes pour demander la résiliation du contrat en cas de faute grave
de 'employeur ou de manguements répétés a ses obligations.

La réforme du contrat d’apprentissage prévue dans le cadre de la loi “Avenir
professionnel” ouvre droit & la démission pour I'apprenti pour les contrats conclus a partir
du 1er janvier 2019 et dans des conditions définies précisément par le décret n° 2018-
1231 du 24 décembre 2018.

Pour faire valoir son droit & la démission, I'apprenti doit, sauf exception, saisir
le médiateur de 'apprentissage désigné par les chambres consulaires dont il dépend et
informer son employeur dans les 5 jours suivant par lettre recommandée avec accusé de
réception ou tout moyen conférant date certaine.

La rupture du contrat d’apprentissage intervient ensuite dans un délai d’au moins 7 jours
a4 compter de la notification par I'apprenti a 'employeur de son intention.

Conditions de rupture pour les contrats conclus avant le 01 janvier 2019

L’apprenti peut rompre le contrat en déposant sa démission uniquement durant la période
probatoire ou suite a une faute de 'employeur a I'issue de celle—ci.

En cas de démission, I'apprenti peut démissionner sans préavis et sans justificatif précis
durant la période probatoire. Passé ce délai, le contrat peut étre résilié :

] Par accord commun entre I'employeur et I'apprenti. La méme procédure de
notification s’applique alors comme dans le cas de l'initiative de I'employeur.

Ti Lampe — Cour de I'Usine - La Mare - 97438 Sainte Marie - 0693 04 56 85 - @ :
communication@tilampe.com N° SIRET 919 002 972 00017- Code APE 8559A
3 Cet enregistrement ne vaut pas enregistrement de I’ Etat.



r

] Suite a I'obtention du dipldme ou du titre préparé. Dans ce cas, I'apprenti dispose
d’un préavis de 1 mois pour informer ’employeur par écrit.

Les autres cas de démission ne sont pas acceptés et ne doivent pas étre pris en compte
par 'employeur. Autrement, cela ouvre droit & des indemnités au profit de I'apprenti car
’employeur n’a pas valablement rompu le contrat. Dans ce cas, I'employeur peut
demander la résiliation judiciaire du contrat.

Rupture pour faute de 'employeur

En cas de faute de 'employeur ou de manquements répétés a ses obligations, I'apprenti
peut demander la résiliation auprés du Conseil de prud’hommes. La résiliation peut étre
prononcée dans certains cas comme :

] non reglement des sommes dues selon les dispositions de la Cour de Cassation
Chambre Sociale n°92-42.427 du 06 décembre 1995
] insalubrité des conditions d’hébergement de I'apprenti (Cour d’Appel de Douai, du

30 nov. 2000)

. violence (gifle) a I'égard de I'apprenti (Cour de Cassation Chambre Sociale n°88—
40.597 du 05 février 1992

] manqguements de facon répétée aux dispositions réglementaires concernant la
durée du travail, I'interdiction du travail les jours fériés et le dimanche pour les salariés
de moins de 18 ans (Cour d’Appel de Versailles du 05 nov 1999)

] suppression de I’hébergement dont bénéficiait I'apprenti (une serveuse de
restaurant) selon le jugement n°98-42.385 de la Cour de Cassation Chambre Sociale.

Toutefois, I'apprenti est tenu d’exécuter son contrat jusqu’a ce que la décision du juge
soit prononcée.

Rupture anticipée du contrat apres obtention du diplome

L’article L115-2 du Code du travail définit qu’un apprenti peut demander la rupture
anticipée de contrat d’apprentissage en cas d’obtention du dipldme ou titre visé par la
formation en alternance suivie.

L’apprenti doit alors obligatoirement notifier par écrit sa décision a I’employeur avec envoi
d’une lettre recommandé A/R au minimum 1 mois avant la date de souhaitée de la
rupture du contrat (en vertu du décret n°2020-372 du 30 mars 2020 — alinéa 8). Cette
lettre doit préciser la date d’effet de la rupture du contrat d’apprentissage et stipuler son
motif. L’apprenti doit également en informer son organisme de formation et la chambre
consulaire concernée par le contrat.
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La rupture du contrat a 'initiative de I'administration

L’administration peut décider de la suspension ou la rupture du contrat d’apprentissage
lorsque I'employeur manque a ses obligations ou que 'apprenti est mis en danger.

] En cas de manquements de 'employeur a ses obligations tels le dépassement
des horaires ou la violation de son obligation de formation, sans gu’il y ait toutefois mise
en danger de 'apprenti, le préfet peut interdire ’engagement d’apprentis par I’entreprise
et exiger la rupture des contrats en cours. L’employeur est alors tenu de verser a I'apprenti
les sommes qu’il aurait pu percevoir jusqu’au terme du contrat.

] En cas de changement d’employeur, le contrat est automatiquement transmis au
nouvel employeur qui est alors tenu d’effectuer une déclaration pour accomplir la
formation des apprentis.

] En cas de risques majeurs d atteinte a la santé ou a l'intégrité physique et morale,
le contrat peut étre suspendu en urgence en vue d’une éventuelle rupture. Ces risques
peuvent étre :

] Des sévices physiques ou brutalités et des sévices moraux (insultes, humiliations,
harcélement moral ou sexuel)

] Exposition a des matieres ou substances dangereuses sans protections
individuelles ou collectives, conduite de machines dangereuses, installations non
conformes, infractions graves aux réglementations sur la durée du travail ou le travail de
nuit---

Procédures de ladministration  pour rompre un  contrat
d’apprentissage

L’inspection du travail effectue une enquéte. Le directeur départemental du travail dispose
de 15 jours pour statuer sur la rupture ou la poursuite du contrat. Durant ce délai,
I’apprenti continue & percevoir sa rémunération.

Si la reprise du contrat n’est pas autorisée :

] Le contrat est rompu mais I'employeur est tenu de verser a I'apprenti les sommes
qu’il aurait pu percevoir jusqu’au terme du contrat. Le directeur départemental peut
également interdire temporairement le recrutement de nouveaux apprentis ou de tout
jeune en insertion professionnelle.

] L’apprenti peut demander la réparation du préjudice subi causé par la rupture
anticipée du contrat

] le titre de malitre d’apprentissage confirmé est retiré d’office si 'employeur en est
le titulaire.
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Conséquences de la rupture du contrat

En échange de son engagement de formation d’un apprenti, 'employeur pergoit
normalement des aides financiéres versées par I'Etat ou la Région.

Si le contrat d’apprentissage est rompu et que I'employeur a été reconnu en torts, ou si
la décision de rupture est prononcée par I'administration, 'employeur est alors tenu de
reverser :

] 'indemnité forfaitaire regue de la Région

] les exonérations de charges sociales et le crédit d'impdt dont il bénéficiait de la
part de I'Etat

Par ailleurs, la loi “Avenir professionnel” prévoit pour les contrats d’apprentissage signés
a partir du 01 janvier 2019 que le CFA est désormais tenu de permettre a I'apprenti de
continuer a suivre sa formation théorique pendant 6 mois dans tous les cas de rupture a
I’initiative de 'employeur et doit contribuer & lui en trouver un nouveau.

Source : htips://www.alternance—professionnelle. fr/rompre—contrat—apprentissage/
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